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ORSZAGOS FOGYASZTOVEDELMI
EGYESULET

1012 BUDAPEST, LOGODI UTCA 22-24.
TEL: (06-1)311-70-30, 311-18-30,
FAX:(06-1)331-73-86

e-mail: ofebp@axelero.hu honlap: www.ofe.hu

Az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet (OFE) tobb mint két évtizede
miikodd, kiemelkedéen kozhaszni tdrsadalmi szervezet, amely a
fogyasztévédelem hazai intézményrendszerében fontos szerepet tolt be.

Az egyesiilet deklaralt célja a fogyasztok — igy e mindségben allampolgari
jogainak — altalanos védelme. Tevékenységi korében feltarja, képviseli és védi
a fogyasztoi érdekeket, igy kiilondsen:

* kozremiikodik a fogyasztovédelmi politika kidolgozasaban és figyelemmel
kiséri annak érvényesiilését,

* eldsegiti a fogyasztok érdekeit figyelembe vevd jogszabalyalkotast,

* kozremiikddik a hatdsagi ar megallapitasaban,

* képviseli és védi a fogyasztokat allami, tarsadalmi és gazdasagi szervek,
szervezetek elott,

* a fogyasztéi érdekek érvényesitése érdekében kapcsolatokat épit és tart
fenn a hazai és a nemzetkozi szervezetekkel, intézményekkel,

* kozremiikddik a fogyasztokat ért jogsérelem orvoslasaban,

* afogyasztok széles korét érintd ligyekben pert kezdeményez,

. tajékoztatjia a  fogyasztokat  lehetdségeikrdl,  jogaikrol — és
kotelezettségeikrol.

*  oktatast, képzést, kutatast szervez és végez, illetve kiadvanyokat, (ijsagot,
folydiratot jelentet meg,

* kiallitast, bemutatot szervez,

* jogi segitségnyujtast végez.

Az egyesiilet tandcsaddi — orszagszerte kozel negyven tandcsadd irodaban —
segitik a hozzdjuk forduldé panaszosokat ¢és a tdjékozddni vagyodkat. A
tanacsadd irodakban olvashaté a barki szamara hozzaférhetd, rendszeresen
frissitett fogyasztoi informécios sorozat, az OFE —TEKA 14 kétete is.

Az Orszéagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet ""Kosar - a fogyasztok magazinja"
cimen hirdetésmentes fogyasztéi magazint jelentet meg. A havilapban a



fogyasztovédelem aktualis kérdéseivel foglalkozo cikkek mellett arupiaci
korképek, tesztek, interjuk és egyéb hasznos informéciok olvashatéak.
(www.kosarmagazin.hu )

Az egyesiiletnek tobb szakértdi bizottsaga is van: a tarsashdzi, az energia- €s
kozlizemi, a pénziigyi, az oktatdsi, az info-kommunikécios (telefonos,
kabeltelevizios, internetes), valamint az élelmiszer- és agrarbizottsag.

Az egyesiilet torekszik érvényt szerezni az allampolgarokat fogyasztoi
mindségben ¢érintd jogszabalyok alkotidsakor biztositott véleményezési
jogoknak, szdmos alkalommal kezdeményezte torvények és mas jogszabalyok
modositasat, olykor megalkotasat is.

Az OFE a fogyasztoi érdekek védelme és képviselete mellett eredményesen
miikddik kozre a fogyasztovédelem terén dolgozd tarsadalmi szervezetek
Osszefogasaban ¢és egyiittes fellépésének eldsegitésében is.

Az egyesiilet mind az Eurdpai Unidban, mind vilagszerte jol ismert szerepldje
a fogyasztovédelemnek: az egyesiiletet 1994-ben a Fogyasztovédelmi
Vilagszervezet (Consumers International), 1999-ben pedig a BEUC, az EU
civil fogyasztovédelmi szovetsége is felvette tagjai koze.



